Wher CRM

Referencia: PETROF, spol. s r.o.

Dodavatel: ABRA Software a.s. Produkt: ABRA Gen

Odbor podnikania Webové stranky
www.petrof.cz

Obrat
250 000 000 K¢

Popis Cinnosti

Vychodiskova situacia pred nasadenim ERP

Po majetkové restrukturalizaci se pozornost managementu firmy zacala soustredit na optimalizaci nastrojd fizen,
sjednoceni velmi roztfisténych evidenci, kumulaci dat z mnoha typd softwarovych aplikaci a uceleni hardwarové

platformy.

Informacni systém se mél stat prostfedkem ke sjednoceni nastrojd fizeni. Vypsané vybérové fizeni vyhréla ABRA
Software se svym ERP systémem ABRA G3.

Typ ERP
pre vyrobnu spolo¢nost

Typ prevadzky ERP Dodanie servera
Na vlastnom serveri Server uz madm
Pocet pouzivatelov ERP Rozpocet na ERP
11 - 25 pouzivatelov Do 40 000 €
Krajina implementdcie Jazykové mutacie

Napojenie na existujtice systémy

Nasadené riesenie

V druhé poloviné roku 2010 byla zahajena implementace ekonomickych moduld. V roce 2011 byla
implementovana vyroba, sklady, obchodni agendy a funkéni systém byl predan do ostrého provozu.

V roce 2012 byly dodané prace rozsifeny o optimalizaci zavedenych proces(, tvorbu individualizovanych report,
nastaveni manazerskych nastrojd a vystupl a také specialni Gpravou modulu CRM.

Implementace i pres tuto komplikaci hodnoti zpétné implementaci jako skvéle provedenou, s minimalnimi dopady
na samotnou vyrobu a prodej.

Prinosy po nasadeni
PETROF i pres tuto komplikaci hodnoti zpétné implementaci jako skvéle provedenou, s minimalnimi dopady na
samotnou vyrobu a prode;.

Porovnani CRM sytému @ Hodnoceni dodavatelli CRM Aktualni novinky ze svéta CRM.




